Fundacja Best Friend
ul. Zielona 219
32-082 Bolechowice

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Wersja skrocona

Stowniczek poje¢ w dokumencie
Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

§1.

1. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18-tego roku zycia.

2. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
jego zaniedbywanie.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2.

1. Wszyscy pracownicy Fundacji Best Friend w ramach wykonywanych obowigzkow sa
zobowigzani zwraca¢ uwage na to, kiedy dziecku dzieje si¢ krzywda.
2. Formami przemocy mogg by¢:

- Przemoc fizyczna: popychanie, szarpanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie,
bicie otwarta reka, pigscig lub przedmiotami.

- Przemoc psychiczna: ponizanie, upokarzanie, o$mieszanie, wyzywanie, wysmiewanie,
odtragcanie dziecka, wciaganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z powodu
odmiennosci.

- Wykorzystanie seksualne: naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do ogladania nagich
0s0b, robienie zdje¢ lub filmoéw z udziatem dziecka bez odziezy.

- Zaniedbywanie: niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka
lub nierespektowanie jego podstawowych praw (niedozywienie, ubiér nieadekwatny do pory
roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych 1
nocnych, niedbanie o higien¢ snu i odpoczynku, nie zapewnianie dziecku opieki lekarskiej).

3. Przemocy mozna do$wiadczy¢ ze strony innych dzieci, rodzicow lub opiekundéw, osob
trzecich (np. pracownikow - personel Fundacji).

4. Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko 1 dziecko — dziecko ustalone w
Fundacji znajduja si¢ w Zataczniku nr 1 do niniejszej Polityki.



Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§3.

1. W przypadku do$wiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze
strony os6b dorostych lub innych dzieci cztonek personelu Fundacji ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji zarzgdowi organizacji.

2. Woéwezas stosownie do zgloszonej sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia procedura.

Zasady ochrony wizerunku dziecka

§4.

1. Fundacja uznajac prawo do prywatnosci i ochrony dobr osobistych zapewnia najwyzsze
standardy = ochrony danych osobowych oraz  wizerunku dziecka zgodnie z
zobowigzujacymi przepisami prawa.

2. Zgode na publikacje wizerunku dziecka wyrazaja w formie pisemnej rodzice lub
opiekunowie prawni.

Zasady dostepu dzieci do Internetu i mediow elektronicznych

§5.

1. Pracownicy Fundacji korzystaja z dostepu do Internetu, jednoczesnie podejmuja dziatania
zabezpieczajace dostep do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla prawidtowego rozwoju
dzieci.

2. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem cztonka personelu Fundacji, osoba ta ma
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Czlonek
personelu czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas zaj¢c.

3. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara si¢ ustali¢
kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia oraz usuwa tresci niebezpieczne.

4. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych stanowiag Zatacznik
nr 2.



Monitoring stosowania Standardow

§6.

1. Raz na rok dokonywana jest analiza realizacji Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem
1 w razie potrzeby Zarzad Fundacji Best Friend wprowadza niezbedne zmiany i oglasza
pracownikom, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie.

Zasady udostepniania Rodzicom i Dzieciom Standardow
do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

§7.

1. Dokument Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest dokumentem Fundacji
ogolnodostepnym dla pracownikéw Fundacji, dzieci oraz ich opiekundw.

2. Dokument udostgpniono na stronie internetowej Fundacji Best Friend oraz w widocznym
miejscu  w biurze Fundacji w Zabierzowie przy ul. Kolejowej 15 (informacja na tablicy
informacyjnej).

3. Obowiazkiem rodzicoOw/opiekunéw prawnych jest zaznajomienie si¢ ze standardami
i wynikajagcymi z nich zasadami ochrony maloletnich przed krzywdzeniem.

Przepisy koncowe

$8.

1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

2. Standardy ochrony udostepnione sg réwniez w wersji petnej dla dorostych.

Ponizej zamieszczamy telefony, pod ktorymi uzyskasz pomoc w razie zagrozenia:
112 — numer alarmowy

800 080 222 — catodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicéw i nauczycieli
800 12 12 12 — dziecigcy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka

116 111 — telefon zaufania dla dzieci 1 mlodziezy

801 120 002 — ,,Niebieska linia”, ogélnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie

800 199 990 — Ogolnopolski Telefon Zaufania


http://www.srdi.org.pl/

Zatacznik nr 1

Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko.

1.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieCmi obowigzujg wszystkich pracownikoéw
pedagogicznych, pracownikéw niepedagogicznych, praktykantow, stazystow,
wolontariuszy 1 inne osoby pracujace/dziatajgce w Fundacji Best Friend.

Personel Fundacji powinien traktowa¢ dzieci zszacunkiem oraz uwzglgdnia¢ ich
godnos¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie.

Relacje personelu z dzie¢mi.

1.

2.

Dziatania podejmowane wobec dzieci powinny by¢ adekwatne do sytuacji i bezpieczne.

Nikt nie moze dzieci bi¢, szturchaé, popychaé, zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazyc¢,
obraza¢ ani dotyka¢ w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Osobom dorostym pracujacym w Fundacji Best Friend nie wolno uzywac¢ wobec dzieci
wulgarnych stow, gestow 1 zartow, czyni¢ obrazliwych uwag, kierowa¢ wypowiedzi
dotyczacych aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywaé wtadze lub
przewagg fizyczng (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Osoba dorosta pracujaca w Fundacji nie moze proponowac dzieciom alkoholu,
wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci
dzieci.

Jezeli dziecko czuje si¢ niekomfortowo w jakiej§ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stoéw osob dorostych pracujacych w Fundacji, moze o tym powiedzie¢
innemu pracownikowi i moze oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Pracownicy Fundacji nie mogg zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania
ani spotykac si¢ z nimi poza godzinami pracy.

Wiasciwg forma komunikacji pracownikéw Fundacji z dzie¢mi lub ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty sluzbowe m.in. e-mail 1 telefon
stuzbowy.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko.

1.

2.

Dziecko powinno traktowac kolegow/kolezanki z nalezytym szacunkiem.
Dziecko powinno stucha¢ innych, gdy mowig, nie przerywac im, gdy si¢ wypowiadaja.

Dziecko powinno pamigta¢, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli
1 przekonan, jesli nie naruszaja one dobra osobistego innych osob.

Dziecko  powinno  przestrzega¢  zasad  bezpieczefstwa  obowigzujacych
w Fundacji Best Friend (nie naraza¢ innych na niebezpieczenstwo).



Trudne sytuacja np. konflikt dziecko powinno rozwigzywac¢ w sposob pokojowy:

wyciszyc¢ sig, uspokoié, zatrzymac niepotrzebng ktotnie, zanim straci nad sobg kontrolg,
a konflikt si¢ tylko nasili,

powiedzie¢ co wedtug niego jest problemem, co jest przyczyna nieporozumienia, czego
oczekuje,

stucha¢ co mowi druga osoba, jakie sa jej odczucia, czego ona oczekuje i podsumowac,
to co ustyszato,

upewnic si¢, ze rozméwca powiedzial wszystko odnosnie swoich odczué,

pamigtac, ze jesli nie uda si¢ rozwigzac¢ konfliktu, zawsze mozna zwr6ci¢ si¢ o pomoc
do Zarzadu Fundac;ji,

nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ przestrzeni
fizycznej innego dziecka, nalezy szanowac¢ przestrzen intymna kolegoéw i kolezanek,

nigdy nie dotykac kolegi/kolezanki w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny,

nie wolno wysmiewaé, obgadywaé, osmiesza¢, zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢
i obraza¢ innych dzieci,

nie zwracac si¢ w sposob wulgarny do innych,

pamigtac, ze zarty, ktore nie bawig drugiej osoby, nie sg zartami i takg zabawe stowna
natychmiast nalezy przerwac,

by¢ tolerancyjnym — szanowa¢ odmienny wyglad, przekonania, wierzenia, poglady
innych,

szanowac prawo innych do prywatnosci, nie przeglada¢ prywatnych rzeczy.



Zalacznik nr 2

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych.

1.

W czasie zaje¢ dziecko nie korzysta ztelefonu 1 Internetu, chyba, ze za zgoda
pracownika Fundacji Best Friend.

Dziecko nie nagrywa rozmow, nierobi ukradkowych zdje¢ pracownikom
Fundacji.

Dziecko nie umieszcza w Internecie obrazliwych tresci, zdjeé, ktére moglyby
w jakikolwiek sposob wyrzadzi¢ krzywde pracownikom Fundacji.



